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1. Definicje

Terminy uzyte w niniejszym regulaminie otrzymujg nastepujgce znaczenie, o ile z kontekstu, w jakim
zostaty uzyte nie wynika inaczej:

Firma Work & Personel / Firma Work & Personel / W&P- Podmiot zatrudniajgcy kierowcéw i kurierow
aplikacji Uber, Bolt, Free Now, i innych aplikacji przewozowych.

Uzytkownik - kazdy kierowca bedgcy strong umowy zlecenie zawartg z firmg Work & Personel

Skkadki ZUS - Sktadki ZUS to obowigzkowe sktadki ptacone do Zakfadu. Ubezpieczen Spotecznych liczone
na podstawie przychoddw kazdego pracujgcego.

Rozliczenie - za rozliczenie uznajemy otrzymanie przelewu za wykonane zlecenie.

Aplikacje / aplikacje przewozowe - Aplikacje mobilne stuzgce do realizacji przewozu oséb. Do takich
aplikacji zaliczajg sie: Uber, Bolt, Free Now.

Kara umowna - okreSlona suma zastrzezona na wypadek powstania szkody wyniklej z niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzania niepienieznego.

2. Postanowienia ogdlne

2.1 Kazdy uzytkownik podpisujgc umowe z Work & Personel jest zobowigzany do zapoznania sie z
niniejszym dokumentem, podpisanie umoéw oraz aktywacja konta w aplikacjach Uber, Bolt, Free Now jest
réwnoznaczna z akceptacjg warunkéw i zasad opisanych w Zasadach Wspétpracy.
2.2 Firma Work & Personel nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki prawne wynikajgce z
nie zapoznaniem si€ z niniejszym dokumentem.
2.3 Kierowca zobowigzany jest do wykonywania przejazddw w sposob zgodny z przepisami prawa,
zasadami bezpieczehstwa oraz niniejszym Regulaminem.
2.4 Kierowca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za sposdb uzytkowania oraz stan powierzonego pojazdu w
trakcie wykonywania przejazdéw.
2.5 Firma nie ponosi odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek szkody, utraty, uszkodzenia lub zniszczenia rzeczy
przewozonych pojazdem, zaréwno nalezgcych do kierowcy, jak i do pasazerdw.
2.6 Firma nie odpowiada rowniez za szkody powstate w wyniku niewtasciwego lub niezgodnego z
przepisami uzytkowania pojazdu przez kierowce.
2.7 Wszelkie konsekwencje wynikajgce z nieprawidtowego uzytkowania pojazdu ponosi kierowca.
2.8 Warunkiem rozpoczecia wspétpracy i otrzymywania wynagrodzenia sg podpisane umowy i spetnienie
wszystkich warunkéw dotyczgcych dokumentacji zezwalajgcej na legalne wykonywanie zlecenia w firmie
Work & Personel zgodnie z §3 niniejszego dokumentu.

3. Dokumenty
3.1 Kazdy uzytkownik zobowigzany jest do zawarcia odpowiedniej umowy.
3.2 Rodzaje uméw
3.2.1 Umowa Zlecenie — umowa jest niezbedna do podjecia wspotpracy z Work & Personel.
Dzieki umowie zlecenie bedziesz zatrudniony kierowca i zgtoszony do ZUS-u. Nie ustalamy czasu pracy,
ani zadnych innych obostrzen dotyczgcych Twojej pracy. Pracujesz kiedy i gdzie chcesz. Koszty ponosisz




Regulamin dla kierowcow
WP < 9

Taxi Partner

jedynie w dni aktywne, jeSli w danym okresie rozliczeniowym nie bedziesz pracowat to nie zostaniesz
obcigzony zadnymi kosztami.

3.2.2 Umowa najmu samochodu (nie dotyczy studentéw przed 26 rokiem zycia) — dzieki umowie najmu
samochodu posiadamy forme prawng do dysponowania samochodem i mozemy traktowaC Twoj
samochdd jak samochdd stuzbowy, a Ty mozesz korzystaC z benefitow takich jak znizki na paliwo czy na
czeSci samochodowe. Dodatkowo umowa zostaje podpisana na czas nieokre$lony, mozesz wiec jg
zerwaé w kazdej chwili, bez ponoszenia jakichkolwiek kosztéw oraz bez podania przyczyny.

3.2.3 Oswiadczenie zleceniobiorcy — w o$wiadczeniu uzytkownik okre$la swojg sytuacje zawodowg oraz
to czy otrzymuje jakieS Swiadczenia. OSwiadczenie jest nam niezbedne do poprawnego rozliczania
przychodéw uzytkownika. Kazdy uzytkownik zobowigzany jest do aktualizacji o$wiadczenia
zleceniobiorcy w terminie nie dtuzszym niz 3 dni po zaj$ciu zmiany (podjecie lub porzucenie pracy,
ukonczenie 26 roku zycia, ukonczenie studiéw itd.) pod rygorem kary 200,00 zt.

3.2.4 Umowa wspdtpracy — jest to umowa zawierana w przypadku, gdy uzytkownik prowadzi wiasng
dziatalno$¢ gospodarczg i chce rozliczaC sie z Work & Personel w formie firma - firma (B2B).

3.3 Obcokrajowcy

3.3.1 Obcokrajowcy zobowigzani sg do przekazania dokumentéw niezbednych do rozpoczecia
wykonywania zlecenia firmie Work & Personel Sp.z o.0. drogg mailowg lub poprzez dostarczenie ich do
z biura stacjonarnego w Krakowie ul. Jasnogdrska 149.

3.3.2 Obcokrajowcy nieposiadajacy pozwolenia na prace otrzymanego od firmy Work & Personel Sp. z
0.0. zobowigzani sg do bezwzglednego przestania S$wiadczenia zlecenia do czasu otrzymania
dokumentdéw zezwalajgcych na prace w naszej firmie.

3.3.3 Kazdy uzytkownik identyfikujgcy sie jako obcokrajowiec zobowigzany jest do wiasnorecznego
podpisania wszelkich dokumentéw i uméw w firmie Work & Personel.

3.4 Studenci

3.4.1 Kazdy uzytkownik, ktory oSwiadcza, Ze jest studentem powinien dostarczyC oryginat zaswiadczenia
lub legitymacji potwierdzajgcej status studenta do biura w Krakowie ul Jasnogérska 149 w celu
poprawnej weryfikacji statusu. Kazdy uzytkownik zobowigzany jest do aktualizacji oS$wiadczenia
zleceniobiorcy w terminie nie dtuzszym niz 3 dni po zaj$ciu zmiany (rozpoczecie lub ukonczenie studidow
lub szkoty) pod rygorem kary 200,00 zi.

3.5 Zakonczenie wspétpracy, przerwy w wykonywaniu zlecenia

3.5.1 Kazdy uzytkownik kohczgcy wspdtprace, zobowigzany jest do powiadomienia

firmy o checi zakonczenia wspodtpracy. Uzytkownik powinien wypowiedzie¢ umowe zlecenie sktadajgc
wypowiedzenie umowy zlecenie w biurze firmy Work & Personel w Krakowie ul. Jasnogdrska 149.

3.6 Przerwy w wykonywaniu zlecenia

3.6.1 Kazdy uzytkownik planujgcy przerwe w wykonywaniu zlecenia dtuzszg niz 30 dni,

powinien o tym fakcie poinformowaC firme Work & Personel. Powiadomienie powinno zawiera¢ dane
uzytkownika i okres, w ktérym nie bedzie wykonywat zlecenia.

3.6.2 Brak informacji na temat przerwy w wykonywaniu zlecenia moze skutkowaé wypowiedzeniem
umowy i zakoNnczeniem wspotpracy z uzytkownikiem.

3.7 Wypisy z licencji takséwkarskiej
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3.7.1 Kazdy uzytkownik rejestrujgcy sie dla pracy na aplikacjach przewozowych (Uber, Bolt, Free Now lub
innych) zobowigzany jest do dostarczenia firmie Work & Personel Sp. z 0.0. dokumentéw niezbednych do

whioskowania o wypis z licencji taksdwkarskiej na swoéj samochdd (nie dotyczy sytuacji, w ktorej
uzytkownik wynajmuje samochdd, ktory takowy wypis juz posiada) oraz dokumentow niezbednych do
zgtoszenia uzytkownika do wykazu kierowcow w wybranym urzedzie miasta.

3.7.2 Wypis z licenc;ji taksdwkarskiej upowaznia uzytkownika do odbioru pasazera z i do miasta, na ktéry
wydany jest wypis. Przewdz pasazerow z obszardw, na ktére uzytkownik nie posiada wypisu jest surowo
zakazane pod rygorem kary umownej w wysokosci 5 000,00 zt (stownie: pie€ tysiecy ztotych) lub w
wysoko$ci ewentualnego mandatu natoZonego na firme Work & Personel.

3.7.3 Kazdy uzytkownik rozpoczynajgcy zlecenie na aplikacjach przewozowych zobowigzany jest do
zapoznania sie z Uchwalg Miasta, w ktérym uzytkownik bedzie prowadzit przewdz oséb i jej
bezwzglednego przestrzegania.

3.7.4 Uzytkownik zobowigzany jest do odbioru wypisu z licencji takséwkarskiej od firmy Work & Personel
w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od dnia poinformowania uzytkownika o gotowym do odbioru wypisie.
3.8 Lista wymaganych dokumentéw

3.8.1 Zaswiadczenie o niekaralno$ci - nie starsze niz 30 dni na dzien sktadania wniosku

3.8.2 Prawo jazdy kategorii B

3.8.3 Dowdd rejestracyjny z wbitg pieczgtkg "TAXI"

3.8.4 Orzeczenie lekarskie - badania z art. 43 pkt 2 i art. 229 §4 ustawy z dnia 26

czerwca 1974 r. - Kodeks Pracy Dz. U. z 2019 poz. 1040 z pdzn. zm.)

3.8.5 Orzeczenie psychologiczne o braku przeciwwskazanh do pracy jako kierowca

Taksowki

3.9 Koszty wnioskowania o wypis z licencji taksdwkarskiej

3.9.1 Wszelkie koszty dotyczgce dokumentacji niezbednej do wnioskowania o wypis z licencji
taksdwkarskiej ponosi uzytkownik.

3.9.2 Zaswiadczenie o niekaralnoSci koszt 30,00 zt za kazdg sztuke dokumentu. W przypadku
wnioskowania na wiekszg ilo§¢ miast potrzebne zaSwiadczenie na kazde miasto

3.9.3 Przeglad specjalistyczny TAXI (niezbedny do wbicia pieczatki "taxi" w dowdd rejestracyjny pojazdu)
ok. 42 zt

3.9.4 Oznakowanie taxi, w zalezno$ci od rodzaju lampy, miasta i wymogow wynikajgcych z jego uchwaty
bedg oscylowaly na poziomie 100.00 - 250.00 zt

3.9.5 Koszt wypisu z licencji taksdwkarskiej wynosi 50,00 zt. Koszt kazdego kolejnego wypisu (rowniez
przy zmianie samochodu) ponosi uzytkownik.

3.10 Wypisy z licencji takséwkarskiej - kary umowne

3.10.1 Wypisy z licencji taksowkarskiej sg traktowane jak papiery wartoSciowe, ktérych jedynym
wlaScicielem pozostaje firma Work & Personel Sp. z o0.0.

3.10.2 Kazdy uzytkownik wykonujgcy zlecenie na aplikacjach przewozowych otrzymuje oryginat(-y)
wypisu z licencji takséwkarskiej i ma ustawowy obowigzek mieC go przy sobie w trakcie wykonywania
zlecenia (przewdz oséb takséwkg). W przypadku, gdy podczas kontroli firma Work & Personel Sp. z o0.0.
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otrzyma mandat z powodu braku oryginatu wypisu, ktéry kierowca powinien mie¢ przy sobie, kierowca
ten zostanie obcigzony karg umowng w wysokosSci kwoty mandatu natoZzonego na firme Work &
Personel Sp. z 0.0. (poza mandatem, ktory

otrzyma kierowca).

3.10.3 Kazdy uzytkownik wykonujgcy zlecenie na aplikacjach przewozowych ma ustawowy obowigzek
mieC przy sobie oryginat waznego orzeczenia lekarskiego i psychologicznego. W przypadku, gdy podczas
kontroli firma Work & Personel Sp. z 0.0. otrzyma mandat z powodu braku oryginatu orzeczen, ktére
kierowca powinien mie€ przy sobie, kierowca ten zostanie obcigzony karg umowng w wysokosci kwoty
mandatu natoZonego na firme Work & Personel Sp. z 0.0. (poza mandatem, ktory otrzyma kierowca).
3.10.4 Kazdy uzytkownik wykonujgcy zlecenie na aplikacjach przewozowych ma ustawowy obowigzek
posiada¢ wymagane w danym mieScie oznakowanie samochodu TAXI wynikajgce z Uchwaty Miasta. W
przypadku, gdy podczas kontroli firma Work & Personel Sp. z 0.0. otrzyma mandat z powodu braku
czesci lub catoSci oznakowania, kierowca zostanie obcigZony karg umowng w wysoko$ci kwoty mandatu
natoZzonego na firme Work & Personel Sp. z 0.0. (poza mandatem, ktéry

otrzyma kierowca).

3.10.5 Uzytkownik rezygnujacy ze wspotpracy (rowniez w przypadku sprzedazy samochodu) jest
zobowigzany do zwrotu wypisow w terminie nie dluzszym niz 7 dni od daty ztoZenia wypowiedzenia
umowy zlecenie przez ktérgkolwiek ze stron lub od dnia sprzedazy pojazdu pod rygorem kary umownej
w wysoko$ci 2 000,00 zt (stownie: dwdch tysiecy ztotych) za kazdy nieoddany wypis.

3.10.6 W przypadku zgubienia, zniszczenia lub jakiejkolwiek innej utraty wypisu z licencji takséwkarskiej
uzytkownik jest zobowigzany do powiadomienia firmy Work & Personel Sp. z 0.0. w terminie nie
diuzszym niz 3 dni robocze oraz do wnioskowania o wtérnik wypisu pod rygorem kary w wysokoSci 2
000,00 zt (stownie: dwdch tysiecy ztotych) za kazdy utracony wypis.

3.10.7 Uzyczanie pojazdéw z wypisami z licencji taksowkarskiej firmy Work & Personel Sp.z 0.0. w celach
zarobkowych (praca przy przewozie oséb) osobom trzecim, ktére nie zostaty zgloszone do wykazu
kierowcdw w urzedzie miasta jest surowo zakazane. W przypadku gdy w wyniku kontroli stuzb - Inspekcji
Transportu Drogowego lub Urzedu Skarbowego (lub innych) osoba trzecia, ktérej uzytkownik uzyczyt
pojazdu zostanie skontrolowana, a odpowiedni urzednik wykryje nieprawidtowosci, to uzytkownik
zostanie obcigzony karg umowng w wysokosci 15 000,00 zt (stownie: pietnascie tysiecy ztotych).

4. Koszt rozliczenia (prowizja Work & Personel)

4.1 Za rozliczanie aplikacji taksowkarskich (Uber, Bolt, Free Now i inne) firma Work & Personel Sp. z o.0.
pobiera prowizje w wysokoSci statej kwoty 50,00 zt za jedng aplikacje lub 80 zt za 2/3 aplikacji. Stata
kwota 50 lub 80 zt jest pobierana za rozliczenie (wypfata Srodkéw, przelew na konto).

4.2 Firma Work & Personel Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do dowolnej zmiany

wysokosci prowizji w stosunku do dowolnej aplikacji, o czym uzytkownik zostanie poinformowany w
terminie nie krétszym niz 7 dni.
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4.3 Prowizja pobierana jest od uzytkownika wytgcznie za rozliczenie. JeSli w danym okresie
rozliczeniowym uzytkownik nie wykonywat zlecenia na Zadnej z aplikacji, to nie ponosi z tego tytutu
zadnych kosztéw.

4.4 Wszystkie rozliczenia realizowane sg co poniedziatek. Rozliczenie obejmuje wyptate za tydzien
poprzedni ze wszystkich aplikacji gdzie byly osiggniete przychody.

5. Skfadki ZUS

5.1 Kazdy podpisujgcy umowe zlecenie oSwiadcza, Ze jest dla niego zrozumiate, Ze jego dane po
osiggnieciu przychodéw zostang przekazane do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych “ZUS” co wigze sie z
rejestracjg uzytkownika jako zleceniobiorcy firmy Work & Personel.
5.2 Kazdy uzytkownik (nie dotyczy studentéw ponizej 26 roku zycia) bedzie obcigzany kosztami skfadek
ZUS wynikajgcych z obowigzku odprowadzania sktadek ZUS z tytutu umowy zlecenie.
5.3 Sktadki ZUS pobierane sg dwa razy w miesigcu (dotyczy tylko uzytkownikdéw, ktérzy zawarli umowe
zlecenie wraz z umowg najmu pojazdu, nie dotyczy studentéw przed 26 rokiem Zycia)
5.4 WysokoS¢ skfadek ZUS jest zalezna od statusu zawodowego uzytkownika i od tego co uzytkownik
aktualnie oSwiadcza w dokumencie "OSwiadczenie Zleceniobiorcy".
5.4.1 Je$li uzytkownik nigdzie nie pracuje przez co rozumie si€ iZ nie osigga z tytutu umowy o prace lub
innego stosunku cywilnoprawnego co najmniej minimalnego wynagrodzenia i ukonczyt 26 rok zycia, to
kwota sktadek ZUS oraz podatku dochodowego wynosi 300 zi.
5.4.2 JeS$li uzytkownik pracuje na pelny etat (umowa o prace) lub osigga dochéd w wysokoSci
minimalnej krajowej z innej umowy zlecenie oraz ukohczyt 26 rok zycia, to kwota sktadek ZUS oraz
podatku dochodowego wyniesie 56,00 zi.
5.4.3 Je$li uzytkownik ma status ucznia lub studenta i jednoczes$nie jest osobg ponizej 26 roku zycia, to
wartoSC podatku dochodowego i sktadek ZUS wyniesie 0,00 zt.
5.4.4 Jesli uzytkownik ma status ucznia lub studenta, ale ukofczyt juz 26 rok zycia, to nie jest zwolniony
ani ze sktadek ZUS ani z podatku dochodowego.
5.4.5 Uzytkownicy, ktdérzy rozliczani sg z tytutu samej umowy zlecenie (nie podpisali umowy najmu
pojazdu, lub jg usuneli) ptacg petne sktadki ZUS oraz podatek dochodowy od petnej zarobionej kwoty (w
przyblizeniu 53% od kazdej zarobionej ztotowki w przypadku oséb po 26 roku Zycia oraz ok. 41% w
przypadku osdb ponizej 26 roku zycia). Zapis ten nie dotyczy ucznidow lub studentéw przed 26 rokiem
Zycia.

6. Podatek VAT i Ryczalt

6.1 Kazdy uzytkownik wykonujgcy zlecenie przy uzyciu aplikacji przewozu oséb (TAXI) otrzymuje
wynagrodzenie za kazdy kurs w wartosci brutto (w kwote kazdego kursu wliczony jest podatek VAT 8%).
6.2 Podatek VAT jest liczony na podstawie przychoddw uzytkownika i terminowo przelewany do urzedu
skarbowego.
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6.3 Kwotami podatku VAT obcigzony jest uzytkownik zgodnie z raportami, ktére firma Work & Personel
otrzymuje od aplikacji przewozowych (Uber, Bolt, Free Now).

6.4 Firma Work&Personel nie ponosi odpowiedzialno$ci za bfednie naliczane kwoty przejazdéw przez
firmy obstugujace aplikacje przewozowe. Powodem takiego stanu rzeczy jest brak technicznej i realnej
mozliwosci korekcji w systemach aplikacji przewozowych. Wszelkie niezgodno$ci uzytkownik powinien
wyjasnia¢ z firmag, ktérej niezgodnos¢ dotyczy.

6.5 Kazdy uzytkownik, ktory rozlicza sie z tytutu umowy najmu samochodu jest prawnie zobowigzany do
samodzielnego odprowadzania podatku ryczatt 8,5% do Urzedu Skarbowego.

6.6 Firma Work & Personel Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialno$ci za konsekwencje prawne

wynikajgce z nie odprowadzania podatku zryczattowanego 8,5% przez uzytkownika. Jest to podatek od
0s0b fizycznych, ktérego firma nie moze odprowadzi¢ za uzytkownika.

7 Warunki korzystania z kart paliwowych

7. Korzystanie z kart paliwowych

7.1 Uzytkownik jest to osoba fizyczna, ktérej Firma oddata do korzystania karte i ktora zostata
upowazniona przez Firme do korzystania z Karty i sktadania w jej imieniu i na jej rzecz oSwiadczenh woli,
wylgcznie w zakresie nabywania Towarow i Ustug dostepnych u Operatoréw.

7.2 Uzytkownik moze podczas pracy korzysta¢ z kart paliwowych oraz rabatéw udostepnionych przez
Firme.

7.3 Mozliwe jest korzystanie z kart CircleK Prepaid.

7.4 Karty zostajg wydane na ,Okaziciela”.

7.5 Karta paliwowa jest wtasnoscig firmy Work & Personel Sp. z o. o.

7.6 Firma uzycza z obowigzkiem zwrotu uzytkownikowi karte wraz z korzy$ciami przypisanej do danej
karty

7.7 Firma zastrzega sobie prawo do zablokowania karty lub zazgdania jej zwrotu w dowolnym momencie
bez podania przyczyny.

7.8 Uzytkownik ma prawo do korzystania z Srodkéw pienieznych zgromadzonych na karcie paliwowej lub
do wpfaty i korzystania z wtasnych Srodkow, o ile dany typ karty na to zezwala.

7.9 Uzytkownik zaptaci Firmie kare umowng w przypadku:

7.9.1 Braku zwrotu karty paliwowej po ustaniu umowy zlecenia lub umowy o wspoétprace zawartych z
Firmg, w wysoko$ci 100 ztotych

7.9.2 Braku zwrotu karty paliwowej w przypadku zazgdania przez Firme jej natychmiastowego zwrotu, w
wysokosci 100 ztotych

7.9.3 Braku niezwtocznego poinformowania Firmy o zgubieniu lub kradziezy karty paliwowej w
wysokosci 500 ztotych

7.9.4 Naruszenia zakazu kupowania za pomocg karty wyrobdéw alkoholowych, spozywczych oraz
tytoniowych, w wysoko$ci 20 ztotych za kazdy stwierdzony przypadek.

7.9.5 wydanie wtornika karty paliwowej w przypadku jej zagubienia 20 zt

8.Warunki korzystania z kart sportowych
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8.1 Firma zwieksza koszty rozliczenia wynikajgce z umowy zlecenie o optate, ktéra wynosi: FIT&more
Open: 100.00, FIT&more 2x w tygodniu: 70.00, goFIT Open: 90.00, goFIT 2x w tygodniu: 60.00

8.2 Stawka bedzie pobierana po zakohczeniu kazdego okresu waznosci karty sportowej.

8.3 Karte sportowg Uzytkownik zamawia poprzez wypetnienie formularza w portalu
kierowca.mbpartners.pl

8.4 Karte sportowa wydana bedzie od 1 dnia najblizszego miesigca od ztoZenia zamodwienia przez
Uzytkownika

8.5 Karta sportowa wazZna jest przez co najmniej 3 miesigce od momentu zamdwienia, niezaleznie od
korzystania z niej lub rezygnacji

8.6 Dostep do karty sportowej Uzytkownik otrzyma poprzez sms, realizacja wej$¢ do obiektow jest na
podstawie aplikacji Medicover Sport, pobranej z Google Play lub App Store

8.7 Wypowiedzenie  karty sportowej odbywa sie poprzez wystanie e-mail na
workpersonelkrakow@gmail.com lub w biurze firmy, ze skutkiem od 1 dnia miesigca po kolejnych
petnych 2 miesigcach od daty wypowiedzenia

8.8 Uzytkownik wyraza zgode na potrgcenie opfat z naleznosci przystugujgcych Zleceniobiorcy z umowy
zlecenia.
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